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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Al sensi del regolamento UE 679/2016 (GDPR)

La Cooperativa Sociale Villa Maria
con sede in Via Castelbeseno n. 8 -38060 Calliano (TN)
telefono: 0464 387 800 — fax 0464 387 899

indirizzo e-mail: segreteria@coopvillamaria.org

indirizzo PEC: villamariasegreteria@pec.cooperazionetrentina.it

in qualita di Titolare o Responsabile del trattamento, con riferimento alle attivita messe in atto dalla cooperativa nelle
sue diverse articolazioni organizzative per la gestione del servizio, Le fornisce le seguenti informazioni relative al
trattamento dei Suoi dati personali, di natura comune o particolare.

I dati personali comuni sono, ad esempio, nome e cognome, codice fiscale, indirizzo fisico ed e-mail, codice Iban,
numero di telefono, immagini in forma di foto/filmati e qualsiasi altro dato che consenta di identificare univocamente
la persona (“Interessato”). Per alcuni trattamenti, ad esempio per la trasmissione di comunicazioni o I’erogazione di
benefici economici, potranno essere richiesti anche dati comuni relativi ai Suoi familiari o tutori.

La normativa definisce alcuni dati personali particolari in quanto idonei a rilevare uno stato di salute (ad es.: patologie
attuali e pregresse, terapie in corso, certificazioni attinenti bisogni educativi speciali o attestanti una condizione di
salute, ecc.), attinenti alla sfera socio-economica (ad. es.: essere seguiti dai servizi sociali, frequenza di attivita e
progetti sociali, informazioni sulla rete familiare e sociale, situazione economica, ecc.), relativi a origine etnica,
convinzioni etiche o religiose (ad es.: nazionalita, appartenenza a gruppi etnici, partecipazione a riti religiosi, diete
particolari per motivi etici o religiosi, limitazione a trattamenti sanitari per motivi etici o religiosi, ecc.). In alcune
situazioni e limitatamente alla stretta necessita tali dati potranno riguardare anche Suoi familiari.

I dati personali sopra indicati saranno di seguito definiti congiuntamente come “Dati Personali”.

1. Finalita dei trattamenti

I Suoi dati personali saranno trattati solo previo Suo specifico e libero consenso per le finalita di seguito indicate.

Finalita 1. Partecipazione ad attivita, iniziative, incontri, progetti e laboratori realizzati nell’ambito
dell’erogazione del servizio.

Valutazione di bisogni educativi e predisposizione e gestione di Piani Educativi Individualizzati
(PEI).

Comunicazione e condivisione di dati particolari a soggetti terzi (ad es.: familiari, conoscenti,
assistenti sociali, insegnanti, ecc.) indicati specificamente dall’interessato o indicati dagli operatori
della cooperativa, ove applicabile.

Elaborazione e archiviazione di informazioni inerenti allo stato di salute, alle condizioni psico-fisiche
e alla partecipazione alle attivita dell’Interessato, al fine di permettere la documentazione e
rendicontazione del servizio.

Tipologia di | Dati personali comuni
dati trattati | Datj personali particolari

Base Manifestazione del consenso del soggetto interessato (Art. 6, comma la) e art.7 GDPR 2016/679);
giuridica Trattamento necessario per finalita diagnosi, assistenza o terapia sanitaria o sociale ovvero gestione
dei sistemi e servizi sanitari o sociali (Art. 9, comma 2h) GDPR)

Finalita 2. Trattamento di immagini personali dell’interessato (raccolte in filmati e/o fotografie), con finalita di
socializzazione, animazione, svago, mantenimento di rapporti tra I’utente e il territorio. Il ritratto
personale e fotografico dell’interessato potrebbe essere diffuso tramite pubblicazione su materiale
istituzionale della cooperativa (ad es.: Bilancio sociale, carte dei servizi, brochure istituzionali, ecc.)
e alcune immagini fotografiche potrebbero essere esposte nella struttura. Le immagini personali
potrebbero inoltre essere diffuse mediante loro esposizione sul sito internet o social media.

Tipologia di | Immagini personali in forma di filmati e/o fotografie riconducibili all’Interessato
dati trattati

Base Manifestazione del consenso del soggetto interessato (Art. 6, comma 1a) e art.7 GDPR 2016/679)
giuridica
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I Suoi dati personali saranno trattati senza il Suo consenso per le finalita di seguito indicate.

Finalita 3. Attivita amministrativo-contabili strettamente connesse e strumentali alla gestione del rapporto con
’utente.

Rendicontazione del servizio e altri adempimenti di natura amministrativo-fiscale.

Trattamenti in ottemperanza agli obblighi previsti da leggi, regolamenti e dalla normativa
comunitaria.

Tipologia di Dati personali comuni

dati trattati Dati personali particolari (limitatamente a quelli strettamente necessari in base a disposizioni di

legge o provvedimenti delle Autorita competenti)

Base giuridica | Trattamento necessario all’esecuzione di un contratto di cui ’interessato ¢ parte (Art. 6, comma 1b)
GDPR 2016/679)

I Suoi dati personali sono/saranno trattati senza il Suo consenso e solo in forma anonima per le finalita di seguito
indicate.

Finalita 4. Attivita di programmazione, gestione e controllo del Servizio svolte anche attraverso indagini e
questionari di valutazione del gradimento

Tipologia di Dati personali comuni (in forma anonima)
dati trattati

Base giuridica | Perseguimento del legittimo interesse del titolare (Art. 6, comma 1f) GDPR 2016/679)

2. Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell’eventuale rifiuto di rispondere

I1 conferimento dei dati richiesti per le finalita 1., strettamente correlate alla realizzazione del Servizio, ¢ indispensabile
e il mancato consenso al trattamento rende impossibile all’Interessato 1’accesso al servizio proposto dalla cooperativa.

Il mancato consenso al trattamento dei dati per le finalita 2. (Trattamento di immagini) non impedisce 1’accesso
dell’Interessato al servizio. L’autorizzazione a tale trattamento € facoltativa e Lei puo in ogni momento revocare il
consenso mediante semplice richiesta alla cooperativa.

3. Modalita del trattamento

I dati da Lei acquisiti o raccolti presso altri enti o soggetti (ad es.: presso i Servizi sociali territoriali) verranno trattati
nel rispetto delle misure di sicurezza tecniche e organizzative previste dal Regolamento UE attraverso procedure
adeguate a garantire la riservatezza degli stessi.

Tutti i dati personali, sia in forma cartacea che elettronica, verranno trattati secondo i principi di correttezza, liceita e
trasparenza, e protetti, mediante misure tecniche e organizzative che assicurano idonei livelli di sicurezza.

I dati non saranno trattati mediante processi decisionali automatizzati.

4. Conservazione dei dati personali

I Suoi dati personali saranno conservati solo per il tempo necessario ai fini per cui vengono raccolti, rispettando il
principio di minimizzazione del trattamento (di cui all’art. 5 del GDPR), nonché gli obblighi di legge a cui ¢ tenuta la
cooperativa.

5. Categorie di soggetti destinatari dei dati

Nello svolgimento della propria attivita e per il perseguimento delle finalita di cui al precedente paragrafo 1. “Finalita
dei trattamenti”), la cooperativa potrebbe comunicare i Suoi dati personali, anche di natura particolare, a:

. Servizi socio-assistenziali, per fini di tutela della salute e del benessere dell’interessato

. Soggetti terzi in rapporto contrattuale o convenzionale con la cooperativa (ad es.: alcune attivita potrebbero
essere eseguite da esperti esterni qualificati per una prestazione specifica);

. Organismi di controllo, organi della pubblica amministrazione, autorita di pubblica sicurezza, autorita
giudiziaria e altri soggetti, enti o autoritd a cui sia obbligatorio comunicare i dati personali in forza di
disposizioni di legge o di ordini delle Autorita competenti;

. Soggetti terzi aventi diritto e di chiunque 1’interessato indichi espressamente (come: familiari, tutori, assistenti
sociali, medico curante, ecc.)

. Enti pubblici con la finalita di ottenere benefici per 1’interessato (ad es.: servizi proposti della PAT per la
gestione dei “Buoni di servizio™)
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. Fornitori di servizi strettamente correlati e funzionali all’attivita della cooperativa (come: consulenti, istituti di
credito, enti certificatori, societa di informatica, ecc.);

. Societa di assicurazione e societd di mutuo soccorso (anche su indicazione dell’Interessato)

. Persone fisiche autorizzate dalla cooperativa in ragione dell’espletamento delle loro mansioni lavorative (ad

es.: personale educativo, personale amministrativo) o a titolo di volontariato;

La cooperativa puo operare in regime di convenzione con Enti pubblici territoriali. Sulla base di tale assetto, alcuni
dati dell’Interessato (comuni e particolari), qualora strettamente necessari per consentire la realizzazione del servizio,
potranno essere condivisi con tali soggetti.

6. Ambito di diffusione dei dati e trasferimento dei dati personali extra UE

I dati personali (comuni e particolari) non saranno oggetto di diffusione, fatta salva 1’ipotesi in cui la diffusione sia
richiesta, in conformita alla legge, da forze di polizia, dall’autorita giudiziaria, o da altri soggetti pubblici per finalita
di difesa o di sicurezza dello Stato o di prevenzione accertamento o repressione di reati.

I dati acquisiti non saranno trasferiti in Paesi extra-UE.

7. Diritti dell’interessato

Ai sensi degli articolo dal 15 al 22 del GDPR Lei ha il diritto di accedere, in qualunque momento, ai dati che La
riguardano.

In particolare, potra chiedere la rettifica, la cancellazione, la limitazione del trattamento dei dati stessi nei casi previsti
e la revoca del consenso prestato, ottenere la portabilita dei dati che La riguardano nei casi previsti dall’art. 20 del
GDPR, nonché proporre reclamo all’ Autorita di controllo competente (Garante per la Protezione dei Dati Personali).

E sua facolta, inoltre, formulare una richiesta di opposizione al trattamento dei Suoi dati (art. 21 del GDPR), nella
quale dare evidenza delle ragioni che giustifichino I’opposizione. La cooperativa si riserva di valutare la Sua istanza,
che potrebbe non essere accettata in caso di esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che
prevalgano sui Suoi interessi, diritti e liberta.

Tutte le richieste vanno rivolte per iscritto alla cooperativa ai recapiti sopraindicati.

Cooperativa Sociale Villa Maria
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CONSENSI AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Sottoscritto

Cognome e nome

In qualita di

Legale rappresentante, tutore, famigliare, prossimo congiunto, convivente, ecc.

Dell’utente

Cognome e nome

Acquisite e comprese le informazioni fornite dalla cooperativa ai sensi del Regolamento UE 679/2016

(GDPR), per i seguenti trattamenti e relative finalita,

esprime le proprie manifestazioni di consenso (SI) o non consenso (NO).

Finalita 1.
Finalita, strettamente correlate alla realizzazione del servizio, per le quali il mancato
consenso al trattamento rende impossibile [’accesso al servizio proposto dalla

cooperativa.

Finalita 2.

Trattamento di immagini personali (in forma di video e/o fotografie) con finalita di
socializzazione, animazione, svago, mantenimento di rapporti tra [’'utente e il
territorio, ivi compresa la pubblicazione su materiale istituzionale della cooperativa,
l’esposizione delle immagini in struttura, [’esposizione sul sito internet o social media
della cooperativa

Luogo e data

Firma

ST

NO

S7

NO




